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Elektronische
Kommunikationshilfen bei
wachen Patienten

J. Deutsch

Fiir motorisch schwerstbehinderte und/oder
nichtsprechende Menschen hat die Moglich-
keit einer eindeutigen und differenzierten
Kommunikation einen sehr hohen Stellen-
wert und ist die unabdingbare Vorausset-
zung fiir selbstbestimmtes Leben. Obwohl ei-
ne Vielzahl von Hilfsmitteln in technisch gu-
ter Qualitit zur Verfiigung steht, erfolgt bei
nicht wenigen Patienten die Versorgung
durch die Kostentrdger nicht rechtzeitig,
nicht bedarfsgerecht oder nur unter hohem
personlichen Aufwand.

Der Berliner Verein kommhelp e.V." verfolgt
seit 1989 das Konzept, mit Freier bzw. Open
Source Software (FOSS)? aus handelsiiblichen
PCs jederzeit verfiigbare Kommunikations-
gerdte zu machen. Dieser Ansatz hat nicht
nur den Charme, dass er ausgesprochen
preiswert ist. Die Wahl der Software und der
Eingabegerite kann individuelle Bedtirfnis-
se, Wiinsche und Fahigkeiten des Patienten
berticksichtigen und jederzeit unbtirokra-
tisch an Verdnderungen angepasst werden.
Mit einem derart barrierefrei eingerichteten
Computer stehen auch alle Anwendungen
wie Textverarbeitung, E-Mail, Spiele ebenso
wie das Internet mit Skype und den anderen
faszinierenden Moglichkeiten der sozialen
Netzwerke zur Verfligung.

}\ ommunikationshilfen, die auf die personli-

on Fihigkeiten und Bediirfnisse abge-
stimmt sind, fordern die

+ Entwicklung und Erhaltung individueller
Fahigkeiten und Fertigkeiten.

* FErlangung und Starkung der Eigenstdn-
digkeit.

« aktive Teilnahme am gesellschaftlichen
Leben.

» Integration in den Arbeits- bzw. Schulall-
tag.

Elektronische Hilfsmittel kénnen fiir Patien-

ten aber nur dann ein wirklicher Zugewinn

sein, wenn sie bei der Nutzung kontinuier-

lich tatige Unterstiitzung erfahren. Und bar-

rierefreie Computer ersetzen auch keine

menschliche Zuwendung!

Ersatz fiir Maus und Tastatur

Als Ersatz fiir die gemeine Desktop-Maus
bieten sich z. B. Gerdtevarianten®* fiir die Ver-
wendung bei Prisentationen an oder solche,
die fiir Computerspieler oder fiir Menschen
mit RSI entwickelt wurden. Alternativ kén-
nen die beiden Mausfunktionen (Zeigen und
Klicken) entweder einzeln oder beide durch
Softwareldosungen (Emulationen) ersetzt wer-
den. In diesem Fall muss der Patient nur in
der Lage sein, einen Schalter oder Sensor in-
nerhalb eines vorgegebenen Zeitrahmens zu
bedienen.

Ebenso lasst sich die mechanische Tastatur
durch alternative Gerite, aber auch durch
Programme zur Texteingabe ersetzen, die auf
die individuellen F&higkeiten abgestimmt
sind.

Werden Schalter oder Sensoren zur Steue-
rung des Rechners verwendet, konnen Unsi-
cherheiten bei der Betitigung (z. B: mehrfa-
ches Auslosen oder langsame Reaktion)
durch Scripte wie AutoHotkey® in weiten
Grenzen kompensiert werden.

http://www.kommhelp.de/
http://freeopensourcesoftware.org/
https://www.youtube.com/watch?v=GH_Jmza_qWs
https://vimeo.com/10031579

http://ahkscript. org/
http://www.kommbhelp.de/index. php/hilfsmittel-
top/mausersatz- top/mausersatz- -software-top/195-
Xxmaus

http://sourceforge net/projects/m-i-c-e/
http://sourceforge net/projects/eviacam/
http://colleyeder.com/mousense/en/

10 http://www.cameramouse.org/
http://www.polital.com/pnc/

http://ww kommhelp de/index. php/h1lfsmittel-
top/schreiben-tastaturersatz- top/software-zur-text-
eingabe-top/141-mediwrite

3 http://ent Jakefolks. com/

14 http://www.inference.phy.cam.ac.uk/dasher/
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Mausersatz ]

Mit Mausemulatoren wie XXMaus® und MI-
CE’ kann jeder Punkt des Bildschirms ange-
steuert werden; so wird eine komplette
Maussteuerung einschlieflich aller Klick-
moglichkeiten mit einem einzigen Taster/
Schalter/Sensor realisiert.

Als ,Kopfmaus” bezeichnet man Software,
die die Kopfbewegungen des Patienten mit-
tels einer Webcam verfolgt und in analoge
Cursorbewegungen ,iibersetzt. Beispiele
sind eViacam®, MouSense® und CameraMou-
sel?,

Zum Klicken setzt man dabei meist sog.
Dwell-Clicker ein; das sind Programme, die
einen ausgewahiten Klick an der Stelle aus-
fithren, an der der Mauszeiger fiir eine vorge-
gebene Zeit stillgehalten wird.

Hier ist besonders Point-N-Click!! hervorzu-
heben, das nicht nur eine Vielzahl von Maus-
funktionen als Icons am Bildschirm bereit-
stellt, sondern auch in weiten Grenzen konfi-
gurierbar ist und daher nicht nur bei der
Kopfsteuerung, sondern immer dann, wenn
das Klicken mit den Maustasten nicht oder
nur unter Schwierigkeiten moglich ist, sehr
gute Dienste leistet.

Texteingabe, Sprachausgabe

Mediwrite'* ist ein Programm mit sehr gerin-
gen motorischen Anforderungen; es kann mit
einfachen Tastersignalen bedient werden.
Nach Fingabe eines Buchstabens wird die
Bildschirmanzeige jedes Mal aktualisiert, so-
dass lexikalisch wahrscheinliche Folgebuch-
staben schneller erreicht werden kénnen. Me-
diwrite kann als elektronische Alternative
zum Partner-Scanning mit einer Buchstaben-
tafel eingesetzt werden. Das Programm un-
terstiitzt Sprachausgabe.

Click-N-Type® ist eine in weiten Grenzen an-
passbare Bildschirmtastatur mit Wortvorher-
sage und Makrofunktionen, auch eigene Tas-
taturlayouts sind moglich.

Dasher' ist die schnellste und intelligenteste
Texteingabe. Sie wird voéllig ohne Klicks nur
tiber Mausbewegungen gesteuert. Die
Schreibgeschwindigkeit entspricht norma-
lem handschriftlichem Schreiben; es werden
iiber 70 Sprachen mit den zugehdrigen
Schriften unterstiitzt. Dasher kann direkt in
andere Anwendungen wie Textprogramme
oder E-Mail schreiben oder auch im stand-
alone-Modus mit der integrierten Sprachaus-
gabe zum direkten Gesprédch benutzt wer-
den.
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Elektronische Kommunikationstafeln, die
auch untereinander verkniipft sein kénnen,
lassen sich leicht mit TICO?® erstellen. Als In-
halte sind Text, Sprache, Bilder, Musik, Vi-
deos oder Weblinks mdglich; auch Program-
me konnen aus TICO direkt gestartet wer-
den. Anwendungen fiir den PC kénnen ein-
fach auch in das Android-Format umgewan-
delt und so auf Android-Tablets oder
Smartphones als mobile Version verwendet
werden.

Mit Programmen wie Sprich!", TalkShow!”
oder Etriloquist'® lassen sich Satzbibliotheken
fiir Menschen mit Spracheinschrankungen
erstellen und verwalten; die Inhalte sind
leicht auf individuelle Bed{iirfnisse anpassbar.
Die Programme sind auch als Bibliothek fiir
Musik, Horblicher oder Videos geeignet.
GazeTalk?, eine COGAIN®-Entwicklung,
stellt eine komplette Desktop-Umgebung mit
pradiktiver Texteingabe (Dasher), Audio-
und Videozugriff, E-Mail- und Internet-Zu-
gang bereit.

Uber kommbhelp e.V.

kommbhelp macht seit 1989 Computertechno-
logie fiir Menschen mit schwersten motori-
schen Behinderungen nutzbar. Das interdis-
ziplindre und internationale kommhelp-
Netzwerk aus Betroffenen, Therapeuten,
Ptlegeeinrichtungen, Universitdten, Entwick-
lern und Forschungsinstituten stellt sicher,
dass die angebotene Technologie immer auf
dem aktuellen Stand der Wissenschaft ist.
kommbhelp berét bei der Auswahl von geeig-
neten Kommunikationshilfen, wobei die in-
dividuellen Fahigkeiten und Wiinsche der
Nutzer oberste Prioritdt haben. Gemeinsam
werden Verstandnis und schrittweise Per-
spektiven fiir den Zuwachs an Handlungs-
kompetenz und Kommunikationsmoglich-
keiten erarbeitet.

Das Angebot von kommbhelp richtet sich ge-
nerell an Menschen mit schweren motori-
schen Behinderungen, die einen Computer
zur Kommunikation benutzen oder benutzen
wollen. Ihnen und den Menschen aus ihrem

5 TICO ist Teil des grofleren Pakets AraSuite:
http://sourceforge.net/projects/arasuite/

1o http://www.kommhelp.de/index.php/hilfsmittel-
top/sprechen-top/254-sprich

7 http://www.kommbhelp.de/index.php/ueber-komm
help-top/projekte/109-technologie-projekte/157-
talkshow-py

= http://www.etriloquist.com/

* http://wiki.cogain.org/index.php/Gazetalk

= http://www.cogain.org/

personlichen Umfeld bietet der Verein auch
Trainings im Umgang zu Hilfsmitteln an.
Fiir Personen, die beruflich in der Betreuung,
Pflege und Reha von Menschen mit schwers-
ten motorischen Behinderungen tatig sind,
veranstaltet kommhelp Workshops und Se-
minare.

kommbhelp ist ein gemeinntitziger Verein, der
sich ausschliefilich aus Spenden finanziert
und daher herstellerunabhingig arbeitet.
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